
CÓDIGO: HE_015 

CURSO: MICROSOFT DYNAMICS NAV 2009 – GESTIÓN COMERCIAL 

DURACIÓN: 12 HORAS 

MODALIDAD: PRESENCIAL 

1.- Gestión de pedidos de venta 

2.- Precios y descuentos de ventas 

3.- Características de servicio al cliente 

4.- Gestión de pedidos de compra 

5.- Gestión de demandas 

6.- Cargos de producto 

7.- Compromiso de entrega de pedido 

8.- Gestión de devoluciones 


