VENTAJAS

» Aumente la eficacia del proceso de
ventas. Realice el seguimiento de facturas;
procese recepciones y pagos parciales y
automatice los procesos de aprobacion de
documentos, procesos de ajustes y plazos.

« Cree unas relaciones con clientes
sélidas. Cree extractos personalizados,
amplie el crédito de los clientes y
proporcione descuentos por objetivos a
los clientes preferidos, todo dentro de la
inteligencia empresarial integrada.

 Reduzca los retrasos de los cobros.
Aumente la visibilidad de los datos del
negocio para destacar las areas con
problemas y establezca prioridades en las
cuentas para mejorar la tesorerfa de su
organizacion.

« Mejore la productividad del negocio.
Aumente la eficacia con una interfaz de
usuario gréfica familiar y facil de usar
que le ayude a trabajar de una forma
més répida e inteligente con acceso a la
informacién de las cuentas que necesita
para realizar las tareas comunes.

« Obtenga una vision general del
negocio clara. Aproveche las eficaces
herramientas de inteligencia empresarial
para analizar y compartir informacion; use
el seguimiento de las cuentas de clientes
y el rendimiento de ventas para identificar
tendencias, planificar estrategias de ventas
y gestionar las cuentas de forma eficaz.

Cobros de Microsoft Dynamics NAV 2009

Optimice su posicion de tesoreria acelerando los procesos de cobros y
realizando el seguimiento de las actividades de pago de los clientes con
Cobros de Microsoft Dynamicse NAV 2009.
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Con registros de clientes detallados, puede especificar condiciones de pago, incluidos
los descuentos de ventas que se aplican a pedidos de clientes segtin se crean.

Con Cobros de Microsoft Dynamics NAV, puede simplificar y optimizar las actividades
de créditos y cobros. Gestione perfectamente las cuentas de clientes con limites de
crédito, compruebe las fechas y defina criterios y condiciones de cobros cliente por
cliente.

Los Centros de funciones le ayudan a trabajar de una forma més eficaz al presentar
informacion importante para su trabajo como los indicadores de rendimiento claves
(KPIs) de cobros pendientes, alertas sobre pagos y tareas comunes. Con el acceso
adaptado a funciones a datos criticos del negocio, puede conseguir la visibilidad en
tiempo real que necesita para tomar decisiones répidas y bien fundamentadas. Inicie y
realice el seguimiento de los prepagos y haga coincidir las recepciones con las
facturas automéaticamente para eliminar errores y mejorar la coherencia de los
procesos.

e ‘MI Microsoft Dynamics Nav
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FUNCIONALIDAD

Centros de funciones

Responsable de contabilidad
Gestor de cobros

Contable

Business Intelligence

Obtenga una visién general del negocio con la posibilidad de ver KPIs e informes estandar o ad-hoc y
exportar los datos a Microsofte Office Excel®.
Tenga acceso a datos de cobros y cree informes de aspecto profesional con Microsoft SQL Server®

Reporting Services.

Procesamiento de cobros
flexible

Elija como liquidar cobros a clientes con facturas, como el método Por antigiedad o liquidando cobros
parciales con varias facturas.

Personalice y automatice los extractos de los clientes y los plazos.

Cree programas que calculen intereses, amortice importes y genere recordatorios para los clientes con
saldos vencidos.

Defina un nimero ilimitado de términos de interés, incluidos los tipos de interés, periodos de gracia,
importes minimos y divisas, y genere documentos de interés de forma manual o automatica basados en
fechas de vencimiento preestablecidas.

Vea informacion detallada de los cobros antes del registro contable y revierta facilmente cualquier

registro erroneo con una auditorfa completa.

Capacidades de prepago

Cree y realice el seguimiento de una factura de prepago realizada en base a un pedido de venta hasta

que el pedido se factura totalmente para asi reducir de forma significativa las actualizaciones manuales.

Descuentos de la linea de

ventas

Automatice las ventas estandar o repetitivas estableciendo descuentos y lineas de ventas que puede

insertar automaticamente en nuevos pedidos y facturas.

Descuentos de facturas de

ventas

Defina varias condiciones de descuento, incluidos los descuentos basados en un porcentaje del total y
apliquelos automaticamente a cada linea del pedido.

Configure los descuentos de los pedidos de venta en la divisa local y en divisas extranjeras.

Gestion de cuentas de

clientes

Establezca una ficha de cuenta para cada cliente donde se especifiquen términos de pago como la divisa,
la informacion fiscal y las fechas de vencimiento.
Obtenga informacion detallada del histérico de ventas de los clientes, el crédito disponible y las

direcciones de envio o facturacion.

Tolerancias de descuentos y

pagos

Establezca un nivel de tolerancia que le permita cerrar completamente una factura y los movimientos de
pagos, incluso cuando la factura adn no esté completamente pagada.
Establezca una tolerancia de descuento por pronto pago para aceptar pagos con descuento después de

que hayan vencido las condiciones del descuento.

Procesamiento de ventas

internacionales

Defina un ndmero ilimitado de divisas para determinar como se redondearan y registraran los importes
en divisas y, a continuacion, gestione todas las cuentas en la divisa adecuada.
Realice el seguimiento de la viabilidad del negocio mediante célculos autométicos de pérdidas y

ganancias en los tipos de cambio.

La funcionalidad estd organizada segun la edicion de las licencias. Las ediciones actuales pueden variar en el momento de contratar las licencias.

Para obtener mas informacion acerca de Cobros de Microsoft Dynamics NAV 2009,
visite www.microsoft.com/spain/dynamics/nav.

Este documento sélo tiene fines informativos.

MICROSOFT NO OTORGA NINGUNA GARANTIA EXPRESA, IMPLICITA NI LEGAL DE LA INFORMACION CONTENIDA EN ESTE DOCUMENTO.

Publicado 12/2008.
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